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LIK 35
IP INTERKOM KAPI PANELI KULLANMA KILAVUZU

MULTITEK LIK 35 IP INTERKOM KAPI PANELINI sectiginiz icin tesekkiir ederiz. Bu kullanma kilavuzu
cihazinizin 6zelliklerini 6greterek daha verimli kullanmaniz igin hazirlanmistir.

MULTITEK LIK 35 CIHAZINIZ URETiM HATALARINA KARSI 2 YIL GARANTILIDIR.
BU CIHAZIN KULLANIM OMRU 5 YILDIR.
MULTITEK bu dokiimanda belirtilen 6zelliklerde 6nceden haber vermeden degisiklik yapma hakkina sahiptir.
iIMALATCI FIRMA:Multitek Elektronik San. Ve Tic. A. S.
Merkez/Fabrika:Meclis Mah. Atatiirk Cad. No: 47 34785 Sancaktepe / ISTANBUL
Tel: (0216) 420 38 38 Faks: (0216) 415 79 18 E-posta: info@multitek.com.tr
istanbul Bélge Miid:Perpa Tic. Merkezi A Blok Kat:2 No:0018 34384 Sisli / ISTANBUL
Tel: (0212) 249 50 50 Faks: (0212) 210 15 19 E-posta: istanbul@multitek.com.tr
Ankara Bélge Miid:Anafartalar Mh. Sanayi Cd. Ortak Han No:31 Kat:4 Daire:36 06050 Ulus / ANKARA
Tel: (0312) 324 68 68 Faks: (0312) 324 69 00 E-posta: ankara@multitek.com.tr
izmir Bolge Miid:Halkapinar Mh. 1443 Sk. Keremoglu is Hani No: 3/B 35170 Konak / iZMIR
Tel : (0232) 459 99 52 Faks: (0232) 459 99 54 E-posta: izmir@multitek.com.tr
Adana Bolge Miid:Tepebag Mh. Cemal Gursel Cd. No:29 K/ 1 01010 Seyhan / ADANA
Tel: (0322) 359 29 29 Faks: (0322) 352 72 88 E-posta: adana@multitek.com.tr
Bursa Bélge Miid:Konak Mh. Karadut Sk.Gengarslanlar is Mrk.No:152 Kat:1 D:9 16110 Niliifer / BURSA
Tel: (0542) 208 29 66 E-posta: bursa@multitek.com.tr
Antalya Bolge Miid:Etiler Mh Evliya Celebi Cd. No:31/A 07010 Muratpasa / ANTALYA
Tel: (0242) 311 78 88 Faks : (0242) 311 78 89 E-posta: antalya@multitek.com.tr
Samsun Bolge Miid: Tel: (0545) 539 52 63 E-posta: samsun@multitek.com.tr
Eskigehir Bolge Mid: Tel: (0541) 324 14 26 E-posta: eskisehir@multitek.com.tr
Trabzon Bolge Miid: Tel: (0544) 396 06 34 E-posta: trabzon@multitek.com.tr

e-posta :info@multitek.com.tr

web :www.multitek.com.tr
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DIKKAT VE UYARI

Tehlikeli bir durumu veya kayiplari énlemek igin lltfen uyarilara uyunuz

Giivenlik ve Emniyet Uyarilari

Yetkili kigsiden habersiz yukleme, parca sokme veya onarim yapmayin.

Uriinleri sicak veya nemli ortamdan uzak tutunuz.

Urtinlerin Gzerindeki kablolari biikmeyin, lizerine adir cisimler koymayin.

Elektrik carpmasi veya herhangi bir arizayi 6nlemek i¢in cihazin temizliginde kuru

Eger cihaz tuhaf sesler yayar veya duman ¢ikarirsa en kisa slrede enerijisini kesin ve
Teknik servise bildirim yapin.

Islak elle soket takmayiniz.

Montaj yeri 1s1 kaynagindan uzak ve dogrudan gunes i1s1g1 almayacak sekilde
secilmelidir.

0 bez kullanin. Tiner, deterjanve benzeri maddeler kullanmayiniz.

Urline yabanci maddelerin girmesini 6nleyin.

Lutfen ariza durumunda yetkili servislerimize basvurunuz.



. Teknik Ozellikler

e 3.5in¢ TFT LCD ekran,320*240 ¢ozinUrlUk
o Gece gorusl igin beyaz LED

e Yatay gorus agisi 120°

e isletim sistemi: Linux Sistemi

e Ag baglantisi: POE

e Calisma gerilimi: 18V (POE)

e Calisma sicakligi: -20 ~ 55 °C

e Calisma akimi: 280 mA (max: 500 mA, stand-by: 180 mA)
o Toza ve suya dayanikli (IP64)

o GOmmeli/Siva alti montaj

e Darbeye karsi dayanikh

e Boyutlar (mm): 318(Y) x 130(G) x 51(K).
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3. Parcalarin isim ve Ozellikleri

3.1 On ve Arka Kisim
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NO. | Pargaismi NO. | Pargaismi
1 Kamera 2 Gece gorisi igin LED
3 Ekran 4 Hoparlor
5 Butonlar 6 Kart okuma alani
7 Mikrofon 8 IR sensor
9 Baglanti portu 10 RJ45 Konnektor
11 | Sabotaj butonu 12 Panel sabitleme vidasi




4. Baglanti Semasi
4.1 Kablo Baglanti Semasi

Latfen kablo baglantisinda kutuplagmaya dikkat edin.

Kilit Agma Butonu
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4.2 Elektrik Baglantisi

Not:
1. Harici gug kaynagu, kilide gére kullaniimalidir.
2. Kapi kilidi 30V, 3A ile sinirlandiriimigtir.

3. Iki cesit kilit baglanti sekli vardir:



Tip 1: Normalde acik kilit Tip 2: Normalde kapali kilit
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5. Kurulum
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— [ Kamera kurulum yeri
B Kap! panelinin standart kurulum
S| g § yuksekligi: lens’in ylksekligi 1,400mm
J| @ - zeminin Uzerinde olmali; bu durumda
kamera merkezi 1,390mm yerden
1 yuksek olmall.
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Kapi paneli’nin kurulumu ve kablo
baglantisi

1) Kapi panelinin arkasindaki gémulu
kutuyu ¢ikarin ve vidayla duvara
sabitleyin;

2) Kabloyu gekin ve sistemi 4.1

[
=i

ainla baglanti semasina gore baglayin;
(& [g) ] 3) Kart panelini kapak paneline
B 2] sabitleyin;
— mEE 4) Paneli gdmalu kutuya vidayla
[ _ sabitleyin.




6. Calisma Sekli

6.1 Ana Ekran
Standby modundayken, herhangi bir nesne algilandigi zaman asagidaki gibi ekran goérulir (buton isiklari

yanar)

09:00:56 25-04-2018

DAIRE NO GiRIN VE
TUSLAYIN

GUVENLIK iciN [ TUSLAYIN

REHBER iCiN ] KULLANIN

KAPIYl ACMAK iCIN # TUSLAYIN

Uyari:
¢ IR sensor ¢alisma mesafesi < 700mm.

e Gece gorus modunda, buton isiklari ve kart okuyucu isiklari her zaman yanar.

6.2 Misafir Aramasi
>> Yukari veya Asagi butonuna bastiginizda isim listesi agilir. Aramak istediginiz kisiyi se¢in ve “#”
butonuna basin veya arama butonuna basin;
>> Ayrica direk tus takimindan aranacak numarayi tuslayip “#” butonuna veya arama butonuna
basarsanizda arama yapabilirsiniz;
>> Guvenlik butonuna basildiginda guvenlik&gorevli sayfasi acilir, arayacaginiz kisiyi secgin ve “ #”
butonuna veya arama butonuna basin;
>> Sistemde sadece guvenlik kayithysa direk glivenligi arayacaktir;
Uyari:
e Rehberde, “*” butonuna basilirsa ana sayfaya geri doner; arama sayfasindayken, “*” butonuna
basilirsa yazilan numarayi siler.
e Arama sirasinda, “*” butonuna basarsaniz aramayi sonlandirmis olursunuz; ama konusma sirasinda
basilirsa, ¢agriy1 sonlandirmak igin izin verilmez.
e Daire aramasi yazim formati; aranacak daire 1 ise; 001 veya 01 veya 1 tugladiktan sonra arama
tusuna basin; 12 numarali daireyi aramak igin 012 veya 12 tusladiktan sonra arama tusuna basin

(Ayni bloktaki ¢agrilar icin gecerlidir)



6.3 Ayarlar Sayfasi

Sirasiyla “*”, “Arama Butonu”, “99” butonlarina basin sonra sifreyi girin ve # tusuna basin, ayarlar sayfasina
giris yapacaksiniz; asagi/yukari butonlariyla ayar yapacaginiz meninin Ustline gelin ve “#” butonuna basin,
sectiginiz mendnin ayar sayfasi acilacaktir.(varsayilan sifre: 0000; “*” butonuna basarsaniz sifreyi

silersiniz).

€ Cihaz Bilgileri ayarlarinda, Blok ve Cihaz numarasini giriniz. Blok numarasi igin verebileceginiz
numaralar; Blok No.:1~98 arasi; Cihaz numarasi igin verebileceginiz numaralar; Cihaz No.:801~819

arasl).

€ Erisim ayarlar sayfasinda, kart ekleyebilir veya silebilirsiniz, sifreyi aktif veya pasif yapabilirsiniz kilit
agma zamanini ayarlayabilirsiniz (1~15s arasi), ayrica kilit agma butonunu normalde agik veya

normalde kapal olarakta ayarlayabilirsiniz.

X Kart Ekleme

Erisim ayarlar sayfasinda, giris karti‘ ni segin ve ardindan “#” butonuna basin, asagidaki ekran agilacaktir:

r=A -
] -1-_: Yeni kart ekle

B

# Tamam

>> Yeni kart ekleme sekmesini secin ve “#” butonuna basin ardindan isim girme ekrani agilacaktir;
>> Burada dairenizin numarasini segin veya istediginiz numarayi girin ardindan “#” butonuna basin, agilan
ekranda sdyle bir bildirim olacaktir “karti 01 003 icin okutun” (01 003 drnek daire daire numarasi);

>> Karti okutunuz (bir daireye en fazla 5 kart ekleyebilirsiniz);



¥  Kart Kopyalama

>> Kart kopyalama sekmesini segin ve ardindan “#” butonuna basin, kapi paneli listesi acilacaktir;
>> Kopyalamak istediginiz kapi panelini segin ve “#” butonuna basinca kartiniz kaydedilir.

¥ Kart Silme

>> Kart silme sekmesini sec¢in ve ardindan “#” butonuna basin, kapi paneli listesi acilacaktir, Burada
dairenizin numarasini segin veya istediginiz numaray:i girin ardindan “#” butonuna basin ve kaydedin;
>> Kartlari silmek icin “#” butonuna basin, agilan ekranda “Tum Daire Kartlarini Sil: 01 003” uyarisi

olacaktir “#” butonuna basarak onaylayin;

€ Sistem ayar sayfasinda, tarih ve saati girebilirsiniz, ses seviyesini ayarlayabilirsiniz, fabrika ayarlarina
donebilirsiniz ve dil ayarlarini yapabilirsiniz. Sabotaj alarmini ayarlayabilirsiniz, ses komutunu

acik/kapali olarak degistirebilirsiniz.

° Saat Ayan

*}) Ses Seviyesi

C Sififla

>> Eger ses okuyucusunu aktif ederseniz:

0, 1, 2,...9 butonlarina basildiginda ses okuyucusu “sifir, bir, iki ... dokuz” seklinde sdyleyecektir;

Yukari veya asa@i butonuna basildiginda ses okuyucusu “kullanici listesi” seklinde séyleyecektir (sadece

anasayfada);
Guvenlik butonuna basildiginda ses okuyucusu “glvenlik” seklinde sdyleyecektir (sadece anasayfada);

“#” butonuna veya konusma butonuna basildiginda ses okuyucusu “araniyor” seklinde sdyleyecektir

(sadece arama sayfasinda);

Kartla kilit agildiginda ses okuyucusu “kapi acildi” seklinde sdyleyecektir.

€ Teknik sifre ayar sayfasinda Teknik sifrenizi girebilirsiniz (sifre 6 karakterlidir).

€ Hakkinda ayar sayfasinda, Blok No. / Cihaz No ve donanim versionunu goérebilirsiniz.

Not:
o Kapi paneli sadece ID karti desteklemektedir.
e Herhangi bir ayar sayfasinda, “*” butonuna basarsaniz bir dnceki ayarlar sayfasina geri dénersiniz.
o Kapl panellerindeki tarih ve saat diger cihazlarla senkronizedir.

9



o Teknik sifreyi unuttugunuzda, sifreyi yeniden dizenlemek i¢in su adimlari takip etmelisiniz; sabotaj
butonuna basiniz = “*” butonuna basiniz = sabotaj butonuna basiniz 2> “#” butonuna basiniz (bu
adimlar sadece anasayfada ve sabotaj alarm sayfasinda gegerlidir; bu adimlar 3 saniyede

tamamlanmalidir.

6.4 Kilit Acma
iki sekilde kilit agilabilir:

>>  Sifre ile kilidi agma: “#” butonuna basiniz - daire numarasini sec¢iniz 2> “#” butonuna basiniz - Kilit
acma sifresini giriniz > “#” butonuna basiniz

>> Kart ile kilidi agma: Kapi paneline kayith olan kartinizi okuyucuya okutunca kapi agilacaktir.
Not:
o Sifreyle kapi agma islevini aktif/pasif yapmak i¢in erisim ayarlarina girmelisiniz.

e Kart okutma mesafesi < 20mm.

10



Tuketicinin Segimlik Haklan

1. Malin ayiph oldugunun anlasilmasi durumunda tiiketici;

a) Satilani geri vermeye hazir oldugunu bildirerek s6zlesmeden donme,

b) Satilani alikoyup ayip oraninda satis bedelinden indirim isteme,

c¢) Asiri bir masraf gerektirmedigi takdirde, bltin masraflari saticiya ait olmak (izere satilanin lcretsiz onarilmasini
isteme,

¢) imkan varsa, satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, secimlik haklarindan birini kullanabilir.
2. Ucretsiz onarim veya malin ayipsiz misli ile degistirilmesi haklari iiretici veya ithalatciya karsi da kullanilabilir. Satici,
Uretici ve ithalatci tiiketicinin bu hakkini kullanmasindan miiteselsilen sorumludur.
3. Tuketicinin, malin ayipsiz misli ile degistirilmesi hakkini segmesi durumunda satici, Uretici veya ithalatcinin, malin
ayipsiz misli ile degistirilmesi talebinin kendilerine bildiriimesinden itibaren azami otuz is glini icerisinde, bu talebi
yerine getirmesi zorunludur. Ancak tiiketicinin licretsiz onarim talebi, yonetmelikte azami tamir siresi belirlendiyse
belirtilen azami tamir silresi icinde yerine getirilir. Aksi halde tlketici diger secimlik haklarini kullanmakta serbesttir.
4. Tiketicinin sd6zlesmeden donme veya ayip oraninda bedelden indirim hakkini sectigi durumlarda, 6demis oldugu
bedelin tiimi veya bedelden yapilan indirim tutari derhal tiketiciye iade edilir.
5. Secimlik haklarin kullanilmasi nedeniyle ortaya cikan tim masraflar, tiketicinin sectigi hakki yerine getiren tarafca
karsilanir. Taketici bu secimlik haklarindan biri ile birlikte tazminat da talep edebilir.
6. Uyusmazlik olmasi halinde uyusmazhginizin ¢éziimlenmesi i¢in; uyusmazlik bedeline gore ikamet edilen yerdeki
veya mal/hizmetin satin alindig1 yerdeki Kaymakamlik biinyesinde yer alan Tiketici Sorunlari Hakem Heyetine veya
Tiketici Mahkemesi'ne basvurula bilinir.

Yetkili Servis istasyonlari

iLi FIRMA ADI TELEFON
IADANA MULTITEK ELK. SAN. ve TiC. A.S. (322) 359 29 29
(322) 352 72 88
ANKARA MULTITEK ELK.SAN. ve TiC.A.S. (312) 324 68 68
(312) 324 69 00
iISTANBUL/AVRUPA MULTITEK ELK.SAN. ve TiC.A.S. (212) 249 50 50
(212) 210 15 19
iSTANBUL/ANADOLU MULTITEK ELK.SAN. ve TiC.A.S. (216) 420 38 38
(216) 41579 18
iZMiR MULTITEK ELK. SAN. ve TIC.A. S. (232) 459 99 52
(232) 459 99 54
BURSA MULTITEK ELK.SAN. ve TiC.A.S. (542) 208 29 66
IANTALYA MULTITEK ELK.SAN. ve TiC.A.S. (242) 311 78 88
(242) 311 78 89
SAMSUN MULTITEK ELK.SAN. ve TiC.A.S. (545) 539 52 63
[ESKISEHIR MULTITEK ELK.SAN. ve TiC.A.S. (541) 324 14 26
TRABZON MULTITEK ELK.SAN. ve TiC.A.S. (544) 396 06 34
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Multitek”

GARANTI BELGESI

Bu belge; 6502 sayili Tiiketicinin Korunmast Hakkinda Kanun ve Kanun‘a dayanarak yiiriirliige konulan
Garanti Belgesi Yonetmeligi uyarinca, T.C. Giimriik ve Ticaret Bakanlig1 Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa

Gozetimi Genel Miidiirliigli’'nlin hazirlamis oldugu usul ve esaslara gore hazirlanmistir.

IMALATCI / ITHALATCI FIRMANIN

UNVANI ‘MULTITEK ELEKTRONIK SAN. VE TiC. A.S.

MERKEZ ADRESI :MECLIS MAH. ATATURK CAD. NO:47 SANCAKTEPE/ISTANBUL
TELEFONU VE FAKSI 1 (216) 4203838 / (216) 4157918

FIRMA YETKILISININ

MATBU IMZASI/KASESI

MALIN

CiNsi : IP INTERKOM KAPI PANELI

MARKASI : MULTITEK

MODELI : LIK-35

BANDROL VE SERIi NO

TESLIiM TARIiHi VE YERI :
GARANTI SURESI 2yl
AZAMI TAMIR SURESI : 20 isgiinii

SATICI FIRMANIN

UNVANI

ADRESI

TELEFONU VE FAKSI
SATICI IMZA KASE
FATURA TARIiHI VE NO
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GARANTI SARTLARI

1. Garanti suresi; malin tiiketiciye teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 (iki) yildir.
2. Malin bitin pargalari dahil olmak tGzere tamami firmamizin garanti kapsamindadir.
3. Malin arizalanmasi durumunda, tamirde gecen sire garanti sliresine eklenir. Malin tamir slresi en fazla 20 (yirmi) is
gunudur. Bu silre, garanti suresi igerisinde mala iliskin arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi
tarihinde itibaren baslar. Tlketicinin bulundugu yerde yetkili servis istasyonunun olmamasi halinde satis sonrasi
hizmetlerin verilmesinden, tlketiciye en yakin yerdeki yetkili servis istasyonu sorumludur. TUketiciye en yakin yerdeki
yetkili servis istasyonunda satis sonrasi hizmet verilmesinin mimkin olmamasi durumunda; malin firma merkezine ya
da diger bir yetkili servis istasyonuna ulastirilmasi ve geri gdnderilmesi ile ilgili olarak tlketiciden nakliye, posta, kargo
veya benzeri herhangi bir ulasim gideri talep edilemez.
4. Tuketicinin ariza bildirimini; telefon, faks, e-posta, iadeli taahhltlii mektup veya benzeri bir yolla yapmasi
mumkundur. Ancak, uyusmazlik halinde bildirime iliskin ispat yakimlUlGgu tuketiciye aittir.
5. Malin garanti suresi igerisinde yetkili servis istasyonuna veya saticiya tesliminden itibaren arizasinin on is glini
icerisinde giderilememesi halinde, Uretici veya ithalat¢inin; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer ézelliklere
sahip baska bir mali tiketicinin kullanimina tahsis etmesi zorunludur.
6. Yetkili servis istasyonlarinin, bakim ve onarimini yaptiklari mallara ait degistirilen yedek pargalari; garanti stresi
icerisinde tuketiciye gostermesi zorunludur.
7. Garanti uygulamasi sirasinda degistirilen malin garanti slresi, satin alinan malin kalan garanti stresi ile sinirhdir.
8. Malin ayipli oldugunun anlasiimasi durumunda tlketici;

a) Satilani geri vermeye hazir oldugunu bildirerek s6zlesmeden dénme,

b) Satilani alikoyup ayip oraninda satis bedelinden indirim isteme,

c) Asiri bir masraf gerektirmedigi takdirde, biitin masraflar saticiya ait olmak Gzere satilanin Ucretsiz
onarilmasini isteme,

¢) Imkan varsa, satilanin ayipsiz bir misli ile degistiriimesini isteme, secimlik haklarindan birini kullanabilir.
Ucretsiz onarim veya malin ayipsiz misli ile degistirilmesi haklari (iretici veya ithalatgiya karsi da kullanilabilir. Saticl,
Uretici ve ithalatg tuketicinin bu hakkini kullanmasindan miuteselsilen sorumludur.
9. Tuketicinin, Ucretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

a) Garanti suresi iginde tekrar arizalanmasi,

b) Tamiri igin gereken azami surenin asilmasi,

¢) Tamirinin mdmkidn olmadiginin, yetkili servis istasyonu, saticl, Uretici veya ithalatci tarafindan bir raporla
belirlenmesi, durumlarinda; tiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin
ayipsiz misli ile degistiriimesini saticidan talep edebilir. Tketicinin, malin ayipsiz misli ile degistiriimesi hakkini
segmesi durumunda satici, uretici veya ithalatginin, malin ayipsiz misli ile degistiriimesi talebinin kendilerine
bildirilmesinden itibaren azami otuz is gunu igerisinde, bu talebi yerine getirmesi zorunludur. Ancak tliketicinin tcretsiz
onarim talebi, yénetmelikte azami tamir suresi belirlendiyse belirtilen azami tamir suresi iginde yerine getirilir. Aksi
halde tuketici diger secimlik haklarini kullanmakta serbesttir.
10. Tuketicinin sdézlesmeden dénme veya ayip oraninda bedelden indirim hakkini sectigi durumlarda, 6demis oldugu
bedelin timi veya bedelden yapilan indirim tutari derhal tiketiciye iade edilir.
11. Segimlik haklarin kullaniimasi nedeniyle ortaya ¢ikan tim masraflar, tiketicinin sectigi hakki yerine getiren tarafgca
karsilanir. TUketici bu segimlik haklarindan biri ile birlikte tazminat da talep edebilir.
12. Uyusmazlik olmasi halinde uyusmazliginizin ¢ézimlenmesi igin; uyusmazlik bedeline gore ikamet edilen yerdeki
veya mal/hizmetin satin alindigi yerdeki Kaymakamlik biinyesinde yer alan Tiketici Sorunlari Hakem Heyetine veya
Tuketici Mahkemesi'ne basvurula bilinir.
13. Arizalarda kullanim hatasinin bulunup bulunmadiginin, yetkili servis istasyonlari, yetkili servis istasyonunun
mevcut olmamasi halinde sirasiyla; malin saticisi, ithalatgisi veya Ureticisinden birisi tarafindan mala iliskin azami
tamir suresi igerisinde dliizenlenen raporla belirlenmesi ve bu raporun bir nishasinin tiketiciye verilmesi zorunludur.
Tuketiciler, bu rapora iligkin olarak bilirkisi tarafindan tespit yapiimasi talebiyle uyusmazhgin parasal degerini dikkate
alarak tuketici hakem heyetine veya tiiketici mahkemesine basvurabilir.
14. Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiiketici Gimrik ve Ticaret Bakanhgi Tiketicinin
Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Mudurligline bagvurabilir.
15. Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami
disindadir.

TARIH: 27.02.2018 REVIZYON TARiHI:04.06.2018 REVIZYON NO:01 DOKUMAN NO: ML$14- 66 SAYFA NO: 13/13

13



